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Załącznik nr 3a Polityki ochrony dzieci w Stowarzyszeniu „Cała Naprzód” 

 

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECI 

w Stowarzyszeniu „Cała Naprzód” 

 

Kiedy podejrzewasz, że dziecko jest krzywdzone przez osoby dorosłe związane ze Stowarzyszeniem (np. wolontariuszy, 

pracowników organizacji oraz inne osoby, które mają kontakt z dzieckiem) i: 

1. doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała np. złamanie, 

zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego 

kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała i inne), wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest 

jego życie: 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● jeśli zagrożenie zdrowia lub życia następuje w momencie podjęcia interwencji - zadzwoń na 112, 

● jeśli życiu dziecka nie zagraża niebezpieczeństwo - zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z rodzicem/opiekunem dziecka, 

● zarząd porozmawia z osobą podejrzaną o krzywdzenie, 

● zarząd powiadomi na piśmie odpowiednie służby - policję/prokuraturę o podejrzeniu popełnienia przestępstwa, 

● zarząd zawiesi pracę na rzecz dzieci osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● zarząd w razie potwierdzenia oskarżeń, zakończy współpracę z osobą krzywdzącą, 

● służby zajmują się sprawą, organizacja nie organizuje śledztwa, 

● powinieneś być informowany o wszelkich dalszych krokach, 

● zarząd powiadomi opiekunów dziecka krzywdzonego o możliwościach wsparcia psychologicznego, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 

2. doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (klapsy, popychanie, szturchanie i inne) lub przemocy 

psychicznej (poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie i inne): 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z rodzicem/opiekunem dziecka, 

● zarząd porozmawia z osobą podejrzaną o krzywdzenie, 

● zarząd zawiesi pracę na rzecz dzieci osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● zarząd w razie potwierdzenia oskarżeń, zakończy współpracę z osobą krzywdzącą, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 

3. doświadcza innych niepokojących zachowań (krzyk, niestosowne zachowanie): 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie; 

● przeprowadź rozmowę dyscyplinującą; 

● w przypadku braku poprawy - zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z osobą krzywdzącą, 

● zarząd w razie konieczności zakończy współpracę z osobą krzywdzącą. 

 

Kiedy podejrzewasz, że dziecko jest krzywdzone przez osobę nieletnią, która nie ukończyła 17. roku życia (przemoc 

rówieśnicza) i: 

1. doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała np. złamanie, 

zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego 

kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała i inne), wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest 

jego życie: 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● jeśli zagrożenie zdrowia lub życia następuje w momencie podjęcia interwencji - zadzwoń na 112, 

● jeśli życiu dziecka nie zagraża niebezpieczeństwo - zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z dzieckiem krzywdzonym i jego rodzicami/opiekunami oraz z dzieckiem krzywdzącym i jego 

rodzicami/opiekunami, 
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● nie konfrontuj ze sobą jednej i drugiej strony, 

● jeżeli to konieczne, powiadom na piśmie odpowiednie służby - policję/prokuraturę o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa, 

● służby zajmują się sprawą, organizacja nie organizuje śledztwa, 

● powinieneś być informowany o wszelkich dalszych krokach, 

● zarząd powiadomi opiekunów dziecka krzywdzonego o możliwościach wsparcia psychologicznego, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 

2. doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (klapsy, popychanie, szturchanie i inne) lub przemocy 

psychicznej (poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie i inne) lub innych niepokojących zachowań (krzyk, niestosowne 

komentarze i inne): 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z dzieckiem krzywdzonym i jego rodzicami/opiekunami oraz z dzieckiem krzywdzącym i jego 

rodzicami/opiekunami, 

● nie konfrontuj ze sobą jednej i drugiej strony, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy, 

● przygotuj plan naprawczy dla dziecka krzywdzącego, 

● w przypadku powtarzającej się przemocy zarząd poinformuje sąd rejonowy - wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny i/lub zespół interdyscyplinarny ośrodka pomocy społecznej. 

 

Kiedy podejrzewasz, że dziecko jest krzywdzone przez osoby dorosłe - rodziców/opiekunów lub osoby z bliskiego 

otoczenia dziecka i: 

1. doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała np. złamanie, 

zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego 

kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała i inne), wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest 

jego życie: 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie, 

● jeśli zagrożenie zdrowia lub życia następuje w momencie podjęcia interwencji - zadzwoń na 112, 

● jeśli życiu dziecka nie zagraża niebezpieczeństwo - zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z rodzicem/opiekunem dziecka,  

● zarząd powiadomi na piśmie odpowiednie służby - policję/prokuraturę o podejrzeniu popełnienia przestępstwa, 

● służby zajmują się sprawą, organizacja nie organizuje śledztwa, 

● powinieneś być informowany o wszelkich dalszych krokach, 

● zarząd powiadomi dziecko o możliwościach wsparcia psychologicznego, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 

2. doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (klapsy, popychanie, szturchanie i inne) lub przemocy 

psychicznej (poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie i inne) lub innych niepokojących zachowań (krzyk, niestosowne 

komentarze i inne): 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka, 

● zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z rodzicem/opiekunem dziecka, 

● zarząd porozmawia z osobą podejrzaną o krzywdzenie,  

● zarząd powiadomi na piśmie zespół interdyscyplinarny ośrodka pomocy społecznej i napisze wniosek do sądu 

rejonowego o wgląd w sytuację rodziny, 

● w razie konieczności zarząd powiadomi na piśmie odpowiednie służby - policję/prokuraturę o podejrzeniu 

popełnienia przestępstwa, 

● służby zajmują się sprawą, organizacja nie organizuje śledztwa, 

● powinieneś być informowany o wszelkich dalszych krokach, 

● zarząd powiadomi dziecko o możliwościach wsparcia psychologicznego, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 
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3. doświadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun jest niewydolny wychowawczo (dziecko chodzi w nieadekwatnych do 

pogody ubraniach, jest głodne, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorosłej, pozostaje bez opieki i 

inne): 

● zadbaj o bezpieczeństwo dziecka, 

● zgłoś się do zarządu, 

● zarząd porozmawia z rodzicem/opiekunem dziecka, 

● zarząd powiadomi na piśmie zespół interdyscyplinarny ośrodka pomocy społecznej, 

● powinieneś być informowany o wszelkich dalszych krokach, 

● zarząd powiadomi dziecko o możliwościach wsparcia psychologicznego i/lub materialnego, 

● przygotuj plan wsparcia dla dziecka, który doświadczyło przemocy. 

 

Osoba odpowiedzialna za realizację politykę ochrony dzieci w Stowarzyszeniu (rozumiana jako „zarząd”) 

Angelika Suchocka 

telefon: +48 502 320 658 

e-mail: kontakt@calanaprzod.org  

Jeśli Angelika nie jest dostępna, zgłoś się do dowolnej osoby z zarządu. 

 

Telefony pomocowe, które możesz przekazać dziecku 

116 111 - telefon zaufania dla dzieci i młodzieży Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę - 7 dni w tygodniu / 24 h na dobę 

www.116111.pl - napisz wiadomość lub czatuj 

800 12 12 12 - Dziecięcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 

801 120 002 - Ogólnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie „Niebieska Linia” 

 

Telefony pomocowe, które możesz przekazać opiekunowi 

116 123 - telefon zaufania dla osób dorosłych - 7 dni w tygodniu / 24 h na dobę 

www.116sos.pl - napisz wiadomość lub czatuj 

800 70 22 22 - Centrum Wsparcia dla Osób Dorosłych w Kryzysie Psychicznym - 7 dni w tygodniu / 24 h na dobę 

 

Kontakty ważne dla prowadzenia interwencji 

 

Numery alarmowe 

112 - numer alarmowy 

999 - Pogotowie Ratunkowe 

998 - Straż Pożarna 

997 - Policja 

986 - Straż Miejska 

 

Dzielnicowi - Gliwice, Knurów, Pyskowice 

https://gliwice.policja.gov.pl/ka9/informacje/twoj-dzielnicowy 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Gliwicach 

Zespół Interdyscyplinarny ds. przeciwdziałania przemocy domowej 

Gliwice, ul. Sikorskiego 134, piętro III 

telefon: 32 300 01 11 

https://opsgliwice.pl/formy-pomocy/przeciwdzialanie-przemocy/zespol-ds-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-

kryzysom-trudnosciom-opiekunczo-wychowawczym/ 

 

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Gliwicach 

Gliwice, ul. Gierymskiego 1 

telefon: 32 231 05 69 
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e-mail: sekretariat@ppp.gliwice.eu 

http://poradnia.gliwice.pl 

 

Placówka Wsparcia Dziennego „Przystań” 

Fundacja Różyczka 

Gliwice, ul. Traugutta 3 

https://www.fundacjarozyczka.pl/przystan 

 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Knurowie 

Zespół interdyscyplinarny na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej 

Knurów, ul. Koziełka 2 

telefon: 32 335 50 00, wew. 5 

e-mail: mops@mopsknurow.pl 

https://www.mopsknurow.pl 

 

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Knurowie 

Knurów, ul. Kosmonautów 5a 

telefon: 32 235 14 76 

e-mail: sekretariat@pppknurow.com.pl 

http://pppknurow.szkolnastrona.pl/index.php 


